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ÜRÜN GÜVENLİĞİ POLİTİKASI 

Misyon 

Sfero ve Pik Döküm parça üreticisi olarak ERTUĞ METAL’in misyonu; çalışanlarımız, müşterilerimiz, tedarikçilerimizle; takım felsefesiyle 

çalışarak güvenli, huzurlu, şeffaf, demokratik, kârlı bir ortam yaratmak ve sürekliliğini sağlamaktır.  

 

Bu doğrultuda amacımız, ilgili yasal şartlara, standartlara, müşterilerimizle birlikte tüm paydaşlarımızın isteklerine ve pazarın ekonomik/teknik 

gereksinimlerine uygun, en iyi kalitede, güvenilir ürünler üretmek ve bunu gerçekleştirirken sürdürülebilirlik ilkesini korumaktır.  

 

Müşteri tercihlerinde en ön sırada yer almak için ürün güvenliği ve kalitesinde sürekli iyileştirme sağlamak, verimliliği artırmak, maliyeti 

düşürmek, teknolojik gelişmeleri yakından takip etmek ve tüm bunları sağlarken yasal / yönetsel sorumluluklarımızı yerine getirmek ve toplam kalite 

anlayışı ile gelişmek şirket hedefimizdir. 

 

Değerler 

- Ürün kalitesi ve güvenliğinin güncellenmesi ve sürekli iyileştirilmesi için müşterilerle birlikte çalışmak,  

- Fizibilite aşamasında ürün güvenliğini sağlamak,  

- Ürün gerçekleştirme ve devreye alma aşamasında ürün güvenliğini sağlamak,  

- Ürün doğrulama ve kontrol faaliyetleri aşamasında ürün güvenliğini sağlamak,  

- Üretim aşamasında ürün güvenliğini sağlamak,  

- Paketleme aşamasında ürün güvenliğini sağlamak,  

- Uygun olmayan durumların değerlendirilmesini sağlamak,  

- Malzeme / Komponent tedarik aşamasında ürün güvenliğini sağlamak,  

- Güncel gelişmeleri ve teknolojileri yakından takip etmek ve müşterilerle işbirliği yaparak ürün güvenliği  

- ve kalitesini iyileştiren yatırımlar yapmak,  

- Çalışanlarının yetkinliklerini ve eğitim seviyelerini geliştirmek için faaliyetlerde bulunmak,  

- Ürünlerinin güvenliği, kalitesi ve rekabet gücünü, başarıyı ölçmek için bir temel performans göstergesi olarak kabul etmek,  

- Tedarikçilerini özenle seçmek, ürün kalite ve güvenliği konusunda adını global arenada kanıtlamış üreticilerin 

sadece üretici garantili üst kalite ürünlerini almak, 

 

Tüm yönetim kadromuz ve özellikle Kalite Kontrol Birimimiz yukarıda belirtilen prensiplere bağlığımız konusunda sorumludur. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hüseyin ERTUĞRUL 

Genel Müdür 
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PRODUCT SAFETY POLICY 

Mission 

As a producer of ductile and grey iron cast parts, the mission of ERTUĞ METAL is to create and sustain a safe, peaceful, transparent, 

democratic, and profitable working environment by cooperating with our employees, customers, and suppliers under a team-oriented philosophy. 

In line with this mission, our objective is to manufacture reliable, high-quality products that comply with applicable legal requirements, 

standards, and the expectations of all stakeholders—including our customers—while also meeting the economic and technical requirements of the 

market, without compromising the principle of sustainability. 

To be the preferred choice of our customers, our company goal is to ensure continuous improvement in product safety and quality, increase 

efficiency, reduce costs, closely follow technological developments, fulfill our legal and managerial responsibilities, and continuously develop under the 

total quality management approach. 

Values 

- Working together with customers to update and continuously improve product quality and safety, 

- Ensuring product safety at the feasibility stage, 

- Ensuring product safety during the product realization and commissioning stages, 

- Ensuring product safety during product verification and inspection activities, 

- Ensuring product safety during the production stage, 

- Ensuring product safety during the packaging stage, 

- Ensuring the evaluation of nonconforming situations, 

- Ensuring product safety during the material/component procurement stage, 

- Closely following current developments and technologies, and making investments that improve product safety and quality in 

cooperation with customers, 

- Carrying out activities to improve employees’ competencies and education levels, 

- Accepting product safety, quality, and competitiveness as key performance indicators for measuring success, 

- Carefully selecting suppliers and procuring only manufacturer-guaranteed, premium-quality products from producers that have proven 

their product quality and safety on a global scale, 

All levels of our management, and especially our Quality Control Department, are responsible for ensuring adherence to the principles stated above. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hüseyin ERTUĞRUL 

General Manager 


